
改革开放从 1978 年
12 月十一届三中全会算
起，到现在已经是40 个年
头了。习近平总书记在博
鳌论坛上强调指出：“2018
年是中国改革开放40周
年。40年春风化雨，中国
人民用双手书写了国家和
民族发展的壮丽史诗”。
40年来，特别是十八大以
来的5年，我国各个领域发
生了深刻而巨大的变化。

人们大概不会忘记，
在改革开放年代，仙霞物
业在党组织领导下，一齐
涌上了市场经济的大舞
台，叱咤风云，全体员工凭
着一股硬劲闯开了市场，
创造了辉煌的成果和业
绩。改善和保障民生，提
高群众生活质量，离不开
物业管理服务。多年来，
公司以全心全意为人民服
务为宗旨，服务百姓尽心
尽职尽力，获得广大群众

的赞誉。在新的形势下，
仙霞物业以“夯实基础抓
规范，改革转型增活力”为
题，召开了2018年年中会
议，确立了下半年的“1+
4+1“（一轴四驱一助推）的
工作思路，我们欣喜看到
了解放思想、改革创新的
精神。

“人无千日好，花无百
日红”，在工作中总会遇到
顺利或者困难时，这如同
大海的浪潮起起落落，时
有低潮、时有高潮。我们
深信，仙霞物业在全面推
进各项工作中，只要注重
理念创新，切实有效地把
各类组织、各种资源，不同
人群凝聚起来，让广大群
众得实惠、必能达到夯实
基础、创新发展、再创佳
绩。
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党 建 园 地党 建 园 地
今年是正逢改革

开放 40周年，带着金秋
十月的喜悦，10 月 12
日上午，仙霞物业和新
长宁慧生活党员、入党
积极分子、团员青年共
20 多人前往上海展览
中心，参观“勇立潮头
——上海市庆祝改革
开放 40周年”大型主题

展览。
展览分为序篇、负

重 前 行 谋 突 破
（1978-1990）、实现跨越
当“龙头”（1990-2012）、
阔 步 迈 进 新 时 代
（2012-2017）、改革开放
再出发（2017-2035）等
五个篇章，采用大量生
动案例和市民摄影作
品，集中展示上海改革
开放四十年来的光辉

历程、伟大成就和宝贵
经验，特别是党的十八
大以来改革开放和社
会主义现代化建设取
得的历史性成就、历史
性变革。

四十年的奋斗波
澜壮阔，四十年的成就
举世瞩目。一个小时
的参观学习使党员、入
党积极分子、团员们感
触良多，大家也被改革

开 放 40 年 来
上 海 的 巨 变
和 非 凡 成 就
所深深触动，
不 停 地 发 出
赞 叹 。 通 过
此次参观，党
团 员 们 更 加
坚 定 了 立 足
本职岗位，坚
持 踏 实 务 实
的作风，为企
业 发 展 和 城
市 建 设 再 做
新贡献。

（办公室）
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2018 年 10 月 15-17
日，第二届国际物业管理产
业博览会在改革开放最前
沿——深圳拉开大幕。本
次博览会的主题是：“融合
发展，共创美好”。本次博
览会吸引了逾 100 多家国
内外优秀物业服务企业、产
业链配套企业和部分地方
行业协会参展。

新长宁集团下属部分
物业公司的领导、仙霞物
业、新长宁慧生活的部分员
工以及张金秀劳模创新工
作室的成员远赴深圳参加
了本次物业行业的盛会。

在博览会现场，各式先
进的硬件设备让人眼前一
亮。现代化的电动扫地车
设备等在现场的实地展示，
使人印象深刻。智能化门
禁系统、道闸系统、智能充

电桩等的现场展出让我们
充分感受到了科学技术的
蓬勃发展 。同时越来越多
智能化设施设备在物业领

域的运用，必会使物业管理
工作越来越高效、便捷，业
主的居家生活越来越安全、
省心、放心。

在短短的几天时间里，
我们不仅在博览会的现场
参观了行业内的新技术，通
过与同行之间的沟通交流，

学习了行业内的先进经验，
还参与了 19 场分论坛，内
容涉及智慧物业、绿色物
业，科技物业、物业管理
等。通过近距离聆听行业
内领军人物的演讲，我们悉
心学习，潜心思考。在一场
场高层次对话中，收获了满
满的经验，获得了无穷的启
发。

通过这次博览会的学
习，每一位成员都深受启
发，在交流、沟通、学习、倾
听中对物业管理的创新和
发展有了更深层的认识，在
以后的工作中坚守物业人
的初心，扎扎实实、脚踏实
地得做好物业基础服务工
作，同时不断前行，运用科
技的手段让广大业主的生
活更加便捷、舒适。

（新长宁慧生活）

新长宁集团下属部分物业公司
参加2018年第二届国际物业管理产业博览会



10月15 -17日，第二届国际物业管
理产业博览会在深圳会展中心举行。
此次博览会主题为“融合发展 共创美
好”。展会采取了3D展示与VR技术等
最新展示手段，打造情景浸入式展览，
呈现科技物业、智慧物业的探索成果。
展示内容包括智能安防设施和技术、智
能停车技术和设备、创新型体验类服务
产品、家庭和商务智能机器人、环保节
能产品和技术、智慧社区和科技物业系
统、社区O2O运营模型、社区金融类产
品以及配套资源类产品和服务等。

在此次展会举办的第四届中国物
业管理创新发展论坛主论坛上，中国物
业管理协会发布了《2018全国物业管理
行业发展报告》，报告显示，2017年全国
物业管理行业总面积约 246.65 亿平方
米，物业管理从业人员约904.7万人，物
业服务企业共11.8万家，经营总收入为
6007.2亿元，占2017年全国服务业增加
值比重达到1.4%，表明在经济新常态下全国物业
管理行业取得了快速发展，行业发展前景十分广
阔。

从2014年彩生活赴香港主板上市，到近年来
包括碧桂园、中海、中奥到家等多家物业企业进
入资本市场，中国物业的发展已逐步进入“快车
道”。随着众多社区服务平台的形成，线上线下
一体化服务模式的呈现，“以人居需求为根本”的
社区服务运营理念正在占据主导地位，原有传统
物业“管物”的产业结构，也正在被重置为“对人
的服务”。 这是行业的进步，也是产业升级的良
好契机。

彩惠人生，是物业企业切入社区新零售的重
磅产品。商家入驻平台，业主登陆消费，物业提
供服务，形成了业主、服务提供者、物业管理三者
的正向循环，业主享受到优质实惠的服务与产
品，服务提供者能直接触达用户、优化推广资源
与费用；物业管理以服务取代此前的催收，在不
损失利益的情况下还能吸引更多业主，增加收
益。彩生活引领了社区增值服务的改革，构建了
智慧社区生态圈，让从前不被看好的传统物业有
一点扬眉吐气了，带动了整个行业的创新发展。
让我们在“互联网+”、人工智能、大数据等技术革
新以及人员结构优化的驱动下，全方位推动服务
质量提升，秉持工匠精神和诚信服务理念，实现
精准服务，以人民需求为立足
点、共建社区美好生活，共同
期待物业行业的春天到来。

规 矩 方 圆
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为了营造整洁优美的
社区环境，管理处组织人
员对小区内所有防腐木进
行翻新。小区内的防腐木
经过风吹日晒极易腐烂破
损，木材颜色已变色，影响
了小区的整体美观，更有
许多地方出现凹陷破损，
在视线不好的情况下容易
使行人摔倒，此次将防腐
木全部换新不仅美化了环
境也增强了安全性。为业
主营造良好的社区环境，
同时也能为更好的开展物
业服务打下扎实的基础。

（天山怡景苑管理处）

智能化小区，物业生活
一站式服务，日常报修快速
解 决 的 智 慧 生 活 好 帮 手
——慧生活上线了，慧生活
信息全面，种类很多，包括：
家政，家电清洗、维修，在线
充电，便民菜市，旅游，母婴
护理，洗衣，家装，搬家，为
老服务，灭蚁等，非常全面
的包含了大家的生活所需，
这不，古宋管理处庄卫国师
傅带领潘老师和赵老师一
大早就来到了水霞小区，开
始了慧生活便民服务，为的
是让社区居民尽快了解熟
悉，尽快足不出户省心省力
的用起来，只见在庄师傅，
潘老师和赵老师耐心的讲
解APP的用途，一遍又一遍
的示范如何使用，居民们看
了示范都说好，参与的居民

也多了起来，纷纷说回去也
要用呢！真正起到了智能

化为老百姓服务的效应。
（古宋管理处）

俗话说“新环境，新气
象”，目前仙霞物业蓉城管

理处办公室经过三个月的
精心装修，从里到外整个

办公室焕然一新，天蓝、海
蓝色的整体色调处处显现

与 众 不 同 的 设 计 ，
每一处都被装修简
洁 而 干 净 ，富 有 活
力的白色亚克力办
公 桌 ，极 具 现 代 感
的 书 架 ，既 可 以 提
升 企 业 整 体 形 象 ，
也有了一个服务业
主的优美环境。

在未来的时间
里，蓉城管理处将继
续发挥蓉城人不怕
吃苦的优势，不断提
高蓉城管理处业务
水平和服务质量，全
心全意为我们的业
主服务，为业主提供
一流的物业服务。

（蓉城管理处）

古 宋 推 广 APP 提 升 智 慧 生 活

9月中旬，兄弟单位
长悦物业领导在小区保
洁邱经理和物业管理处
黄经理的带领下参观了
天山怡景苑小区。

座谈会上，物业黄
经理介绍了怡景苑小区
的OSM项目以及这个项
目对物业管理质量提升
的作用。长悦物业领导
在 认 真 听 取 相 关 情 况
后，对 OSM 这个标准化
管理项目表示出浓厚的

兴趣，他详细询问了这
个项目实施的细节和关
键，并对这个项目中保
安保洁的配合表示赞赏
和充分肯定，小区道路
干净，车辆停放有序，保
安保洁衣着整洁统一，
各 个 岗 位 人 员 配 置 合
理，他表示保安保洁是
小区管理中非常重要的
一块，小区能做到如此
细致实属不易。

（天山怡景苑管理处）

怡景苑与长悦开展物业对口交流

蓉 城 新 容 新 貌 展 新 姿
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井冈山革命根据地，是中国建立的
第一个农村革命根据地，井冈山革命斗
争最重要的历史贡献，就是坚持把马克
思主义基本原理同中国具体实际结合
起来，为中国革命找到了正确道路。本
次培训虽然只有短短的4天时间，却让
我感触颇深，受益匪浅。

重走红军路，参观烈士陵园，耳听
心受老革命战士的红色路程，追忆井冈
山烈士先勇抗敌、顽强斗争的感人事
迹，我心中万分感慨。多少先烈战士用
鲜血，用生命换取了我们现在的安定与
幸福。生活在新中国、新时代的我们又
是多么的幸运，我们应当满怀感恩，感
激之情，珍惜来之不易的美好生活。

此次学习过程中，让我最为感动的
是老一辈革命者为信仰奉献一切的精
神。曾志奶奶，为了革命不得不抛下出
生26天的孩子，毅然决然地远赴漫漫革命之路。
离世前留下遗嘱，将自己生平剩下的存款全部捐
献给了需要帮助的孩子。那一句，告诉组织，这
些钱都是干干净净的，让人肃然起敬。在交待女
儿的遗嘱里更是要求身后事一切从简，真正做到
了节俭不铺张，我想这就是一位老革命家的党员
精神吧！

革命胜利的路途中，有艰辛，有挫折，有磨
难，但有的更是不忘初心、永不放弃的决心。正
如同新长宁慧生活的创立，依靠的是在座各位领
导，前辈及所有同志们的共同心血与汗水，如今
慧生活已获得8项区级荣誉，52项市级荣誉，1项
国家级荣誉，这些光辉荣耀离不开众人的齐心协
力与辛劳付出。作为青年我们必须传承老一辈
革命者的精神，严以律己，爱岗敬业，诚实守信的
恪守在自己的岗位上。所谓创业难，守业更难，
在守业的基础上创新更是难上加难，可即使前方
有惊涛骇浪，有艰难险阻，那又如何？毛主席说
过，没有挫折和失败就不会有成功！只要我们有
理想、有信念，只要我们不忘初心，砥砺前行，我
们终将实现中华民
族伟大复兴的中国
梦！

仙霞物业仙霞物业

10 月 16 日上午，大金
更小区居委会协同仙霞物
业大金更管理处，以及状元
楼、佰威大酒店在状元楼大
酒店内，为小区内八十岁以
上高龄老人举办重阳节庆
祝活动。

大厅内“九九重阳节，

浓浓敬老情，但愿人长久，
年年状元楼”主体祝福语，
张贴在明显位置。仙霞物
业有限公司总经理李明新
参加了活动，并祝贺辞。几
十位老人齐聚一堂，互相祝
福，共同感怀今天的幸福生
活。纷纷表示要快乐生活、

养好身体、年年岁岁相聚今
朝。

整个活动过程气氛热
烈，老人们一边畅谈生活，
一边分享着长寿面和蛋糕，
会议至上午十时半顺利结
束。老人们相互勉励着离
开会场。 （大金更管理处）

国庆节是举国欢庆的
日子，当大家正沉浸在国庆
的欢乐中时，当大家都在走
访亲友、外出游玩、惬意享
受假期时天山华庭管理处
的员工却依然坚守在自己
的工作岗位上，以坚守岗
位、保障小区安全、为民服
务为己任，国庆假日不停
歇，用辛勤的劳动庆祝祖国
生日，为保障假日期间安
全、平稳、小区安全默默奉
献着。

加强巡查，快速反应。
管理处节前对小区内设备
设施进行巡查，排除了安全
隐患，并对假日期间进行了
周密部署和具体要求。在
国庆期间，值班人员坚守岗

位。保障安全，提升服
务。严格门卫值班制度，
加强对小区的安全巡视，
对外访人员一律详细登
记，问清是由。同时严格
落实车辆管理制度。

积极落实相关工作，
所有坚守在工作岗位的物
业人凝心聚力，履职尽责，
保障广大业主在国庆假日
小区安全。

（天山华庭管理处）

小肖同志自从担任天
山五村管理员工作以来，她
对我们业主碰到的困难无
论大事小事都很重视并能
及时帮助解决，深得业主称
赞！

在严寒的冬天里，老人
因为家里水龙头冻坏了急
需用水时，她及时将水送到
了老人家里。今年的一场
大雪，将我们进出的道路覆
盖了。她清晨五、六点钟便
来到我们小区，组织清洁工
一起及时将雪铲除，方便了
我们的出行。近日，我家及
四楼都碰到了六楼的空调
外机滴水在我家的雨蓬上，
那高空滴水的响声，严重影
响了我们晚上的睡眠，我们

向小肖反映后，她及时与六
楼沟通并想尽办法请工人
师傅冒着炎热的高温及时
解决了这一困扰我们已久
的难题。

自小肖任职以来在车
辆管理上也协调得井井有
条，我经常看到她主动与保
安一起调解随时发生的停
车中的各种矛盾。小肖的
工作岗位是最贴近百姓的
岗位，平时烦心事多多，碰
到的矛盾真不少，但她拥有
一颗为群众热情服务的心，
许多矛盾和困难到她手中
都能一一化解。为此我要
为她点一个大大的赞！
天山五村217号3楼业主

邢秀英

10月 15日又是个忙碌
的周一。11 点半刚过，虹
仙小区管理处的同志们刚
可以放下手头上的工作，
收拾收拾准备去食堂吃午
饭。突然，管理处门口冲
进来一位女业主，进门就
着急地大声喊道，750弄 37
号 5 楼居民家里出现漏水
情况，导致楼下自家水漫
金山，而漏水业主家的房

门始终敲不开，请求物业
赶快想想办法。此时在门
外正准备骑车去食堂的管
理员王洁美听闻此事，立
马 跨 下 电 单 车 回 到 办 公
室，利索的打电话联系维
修工，要求即刻回来抢险，
同时迅速翻开居民档案资
料，找到 5 楼居民的电话，
通知 5 楼居民必须以最快
速 度 回 家 开 门 排 险 。 然

后，拿起楼道门钥匙，直接
去事故现场，查看情况指
挥抢险。由于 5 楼漏到 4
楼的水量很大，当场决定
关闭上水总阀，并挨家挨
户敲门通知紧急停水恳请
大家谅解。在等待 5 楼居
民的同时，王大姐麻利的
拿起工具帮助 4 楼居民扫
水排水。在第一时间内，
地面上厚厚的一层积水被

清理干净。等到 5 楼居民
赶回家里打开房门时，4楼
的明水已经基本被清理干
净。

这次漏水事故的紧急
应急处理，堪称是物业应
急排险的教科书。由于王
大姐的果断、迅速、恰当的
现场处理，将这次事故的
损失降到了最低，为这次
事故的善后事宜创造了有

利的条件，并得到了事故
方与受损方以及该楼栋居
民的一致好评与赞许。

当王大姐穿着被浸湿
的 鞋 子 回 到 管 理 处 的 时
候，已经是一个小时以后
了，也已经过了午饭时间
了。但是王大姐的脸上露
出的却是胜利与满足的微
笑，透露出的是一个物业
人的自豪。（虹仙管理处）

午饭时刻，当险情突发的时候

国 庆 假 日 坚 守 岗 位 不 松 弦我 们 五 村 业 主 的 贴 心 人

八 旬 老 人 重 阳 齐 聚 状 元 楼
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张汉新 树爱军 王晓晴 郑碧红 瞿金飞

金仲华 陈永华 王晔帆 金晶 裔国伟

张觉民 江乃东 顾永良 李仁薇 童锦胜

姚三兴 王洁美 庄卫国 茆世田

胡春艳 李学东 吴嫒菊 沈翔

今天，用意想不到的甜蜜和礼物开始……

生命的年轮又转回到一个新起点，愿您在公司

收获友谊、快乐、幸福和精彩的人生！

公司全体同仁祝您生日快乐！

2018年11月份生日员工名单：

生 日 祝 福生 日 祝 福

高山不语
自是一种巍峨

大海不语
自是一种辽阔

太阳不语
自是一种光辉

您们不语
自是一种善爱

您们总是沉默
但却用笑容温暖了我们

的整颗心脏
因为

您们以沉默来表示爱时
其所表达的爱最多

最弥足珍贵

收获颇多的上海之旅虽
然已画上圆满的句号

但对于此次参与的云南
师生们的恩情

却永远是诉说不尽的省
略号

心中充满了无限的感动
与幸福

在上海的这几天
是您们

继而留给了我们云南的
老师们和孩子们

一个个太阳般温暖的笑
容

并告诉了我们
什么叫“大爱无疆”
什么叫“重情重义”
什么叫“感动人心”

就是您们这样一个简单
的笑容

就是您们这么一句平凡
的鼓励

把我们从失望的深渊里

又拉了回来
让我们种下了希望的种

子
您们变成了我们最敬爱

的人

千言万语诉不尽我们师
生对您们的感激

您们辛苦了

再次谢谢您们
是您们真挚的关爱让我
们拥有了那片属于自己

的天空
感受到了“上海爱的温

度”

也请您们相信
我们一定会把这片天空
勾勒出一道最绚丽的彩

虹

这辈子能遇见最善良的
您们

我们倍感无比的幸运
如果还有来生

我们还要遇见最善良的
您们

世上最浩瀚的莫过于海
世上最浩瀚的海莫过于

爱
海的岸边凝结的是您们

所有的爱与关怀

爱不但不会随着时间的
流逝而淡化

它只会愈来愈深
直到我们再也离不开

再也放不下

所以
今生我们一定会好好珍

惜与您们相识的缘分
感谢您们这无悔付出的

真情

因为
这世间再也没有比爱更

珍贵的财富了

今天
我们就要离开了
我们记住您们了

我们在云南大山深处感
恩您们

我们中梁小学全体师生
欢迎善良的您们来做客

我们会想您们的

祝善良的您们平安幸福
谢谢您们

上海之旅
感恩有您们

“少年智则国智，少年
富 则 国 富 ，少 年 强 则 国
强。”为了阻断贫穷代际传
递，让民族未来的希望健
康成长，新长宁集团志愿
者服务基地在今年年初开
展了“与云南省红河州金
平县中梁小学结对活动”；
3 月初新长宁慧生活与中
梁小学签订了合作共建协
议，并积极开展爱心扶贫
募捐工作，消息一经发出
大家争相伸出援手，短短
三天的时间，便成功募集
到了助学金 23060元、捐赠
图书 155 本、捐赠物品 178
件；5 月公司党支部书记、
董 事 长 张 金 秀 女 士 参 与

“推动全民阅读图书捐赠
工程”与韬奋基金会签订

了 捐 助 协
议 ，共 捐 赠
保障资金壹
万 叁 仟 元
（图 书 3749
册），为中梁
小学建立起
了“ 金 秀 求
索 图 书
室”。9 月正
式开展了本
次“ 少 年 中
国 ”边 疆 少
数民族小学
生看上海发展活动。

共有 24位家境贫寒却
品学兼优的学子们，从云南
省金平县马鞍底乡中梁小
学跋山涉水而来，经过一夜
的休整，在 9 月 15 日下午，

迎来了他们为期 10天的上
海温暖之旅第一站——“感
受一夜上海温度”。

来自新长宁慧生活、
仙霞物业、教培中心、经营
公司的 17名家庭志愿者积

极 开 展
Home Stay
（即 将 结 对
小朋友带回
自己家中留
宿 一 晚 ，感
受上海家庭
温暖），还为
孩子们精心
安排了一系
列寓教于乐
的 活 动 ，参
观上海科技
馆 、宋 庆 龄

陵园、上海凝聚力工程博
物馆、上海儿童博物馆、长
宁区少年宫、长宁民俗文
化中心。除此之外，孩子
们也前往了新长宁慧生活
1 号体验馆体验了一回手

工月饼的自制过程，还在
爱琴海购物公园吹着习习
晚风享受了音乐喷泉的视
觉盛宴。一天半的时间被
安排得充实有序，孩子们
玩得不亦乐乎的同时开拓
了新的视野。

为期几日的上海之行
转瞬即逝，临行前，孩子们
还收到了来自公司张董赠
送的中秋月饼，带着在温暖
的上海收获的满满爱心与
热情，孩子们踏上了归途。

愿本次“少年中国”之
行如一颗亟待萌芽的种子，
静静植根在孩子们的心中，
终有一天冲破贫穷的桎梏
成为长出亭亭华盖的大树，
泽被故乡大地！

（新长宁慧生活）

我用爱心温暖你的世界 你用笑容回馈我的心灵！

《
上
海
之
旅-

感
恩
有
您
们
》

中
梁
小
学
谢
老
师


