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晨报记者 徐 运

随着近年来劳动力成本持续上

升，水、电、煤和维修材料费用不断

上涨，导致物业服务成本逐年上升，

沪上售后公房小区物业企业经营普

遍亏损，小区物业服务得不到正常

维持。记者从市房管部门了解到，

为今后实现公有住宅售后与商品房

统一按房屋建筑面积计收物业服务

费，本市售后公房物业服务收费标

准将从 12 月 1 日起再次进行调

整，管理费、保洁费和保安费均按不

同户型确定收费标准。

收费调整涉及三项目

2012 年度（ 年 月 日

年 月 日）上海市售后公

房小区管理费多层住宅从每户每月

4.5- 7.5 元调整为 5- 9 元；高层住
宅每户每月从 5- 10 元调整为 6-
12 元。保洁费每户每月从 3- 6 元
调整为 6 元。保安费每户每月从

3- 6 元调整为 9 元。
根据去年调整情况和理顺收费

机制的要求，今年公有住宅售后小

区物业服务收费调整方案与去年有

所不同，管理费、保洁费和保安费均

按不同户型确定收费标准。

未组建业主大会的公有住宅售

后小区，公有住宅售后房屋物业服

务费调整涉及的收费项目为管理

费、保洁费和保安费三项，多层住宅

管理费每户每月 7-11 元，高层住

宅管理费每户每月 8-14 元；保洁

费每户每月 7-11 元；保安费每户

每月 11- 19 元。以二室户的多层中

套住宅房屋为例，每户每月管理费

9元、保洁费 9 元、保安费 15 元，三

项合计 33 元，比去年增加 11 元。

已组建业主大会的公有住宅售

后小区，由业主大会或业主委员会

与物业服务企业协商确定管理、保

洁和保安等物业服务标准和收费标

准。物业服务标准超出《上海市公

有住宅售后小区物业服务标准》

的，相关服务费用的收费标准可根

据实际情况予以相应提高。

市房管局表示，分户型确定收

费标准是为将来实现公有住宅售后

与商品住宅物业服务收费并轨做好

前期基础性工作。去年先统一并提

高了收费标准，今年再按照户型大

小确定不同的收费标准，大户型收

费标准高，小户型收费标准低，逐步

向与商品住宅一样按建筑面积计费

方式平稳过渡。

收费标准须在小区公告

市房管局相关负责人介绍，为

做好相关调整工作，市房管局和市物

价局年初就着手对本市近 200 个公

有住宅售后小区的物业服务收费和

成本情况进行抽样调查，并对物业服

务成本进行反复测算，广泛听取物业

服务企业、业委会、居委会代表的意

见和建议，最终形成了调整方案。

新标准施行后，已组建业主大

会的，业主大会或业主委员会与物

业服务企业可根据《关于调整公有

住宅售后小区物业服务收费标准的

通知》和《上海市公有住宅售后小

区物业服务标准》协商确定本小区

物业服务标准和收费标准，并在小

区内予以公告，公告后即可施行。因

物业服务标准超出《上海市公有住

宅售后小区物业服务标准》而需要

提高物业服务费收费标准的小区，

调整后的物业服务费标准必须经业

主大会表决同意后方可施行。

未组建业主大会的，物业服务

企业确定小区物业服务标准和收费

标准后，报物业所在地房管办事处，

并在小区内公示七日。公示期间，物

业服务企业应当对业主提出的疑问

进行解释说明。物业服务企业解释说

明后，业主仍有异议的，物业所在地

房管办事处应会同居民委员会做好

协调解释工作。公示期满后，物业服

务企业应当将公示的物业服务费标

准等相关资料报物业所在地的区县

房管部门和物价部门备案后施行。

晨报记者李东华 通讯员

李鹏飞报道 昨天，上海市浦

东新区法院自由贸易区法庭

受理的涉自贸区第一案审结。

原告河南益新实业有限公司

与被告梅特勒 - 托利多国际

贸易（上海）有限公司就 X 射

线异物检测设备买卖合同纠

纷一案经法官主持调解，双方

握手言和。

去年 10 月 24 日，原、被

告双方签订产品供货合同，约

定由被告提供 A R X 400 X 射

线异物检测机（产地英国）等

设备，总价人民币 316000 元，

并约定以上费用含安调、培

训、运输费。后双方在履行过

程中发生纠纷，2013 年 11 月

15 日，浦东新区法院受理了此

案，自贸区法庭第一时间进行

庭前调解。在主审法官孙黎的

协调沟通和法律释明下，原、

被告达成和解，继续合作。

记者了解到，中国 （上

海）自由贸易试验区挂牌一个

多月以来，已逾 700 家企业正

式获批入驻上海自贸区，对于

贸易型企业，尤其是设备进出

口企业，案件主审法官孙黎建

议：“进口原装高端设备的买

卖双方都应恪守合同、诚信履

约。为避免纠纷的发生，对于

买方，重点建议明确需求、做

好产品验收；对于卖方，建议

保证产品质量，并对买方的困

惑、疑问做好详细、及时、准确

的说明，同时加强售后服务。”

晨报记者钱鑫 孙雁如报

道 “浓情新世界，相伴到

99。”从今天起，新世界联手新

闻晨报、大申网、薇婷故事婚礼

会馆向社会征集 99 对有情

人。无论你是情侣、准新人、新

人还是即将迎来结婚周年纪念

的夫妻都可以报名参与活动。

主办方将从报名者中甄选出

99 对有情人参与于 12 月 7 日

在南京路新世界广场举行的甜

蜜盛典。

在新世界第二届婚庆节活

动当天，众人将目睹一位位美丽

的新娘，穿着圣洁的婚纱与爱人

携手走在幸福红毯上。而参加当

天活动的 99 对情侣或夫妇，每

对不仅可以领取 500 元新世界

消费卡，还可分享爱情故事，其

中10 对“默契拍档”，将获得主

办方送出的999元购物卡，现场

表现最佳的 2 对伴侣，将获得

1999 元购物卡，获奖者还将有

机会在《新闻晨报- 申活周刊》

呈现浓情回忆。

报名方式：11 月 26 日至

12月 4 日期间，新闻晨报申活

周刊官方微信———爱申活（微信

号：In_Shanghai）及腾讯大申

论坛同步开通招募通道，只要将

真实姓名、联系方式发送至以上

平台，即可报名参与现场活动。

详情见各平台活动细则。

另外，活动期间，大申论坛

及新闻晨报申活周刊微博（@

新闻晨报 _ 申活周刊）将开展

“爱意大征集”活动，届时参与

者有机会将自己的爱情故事刊

登于《新闻晨报 - 申活周刊》

版面，并可获得精美好礼。

晨报记者 王 婧

每天登录“易班”，看看校园里

正在发生什么，还能用上面各种各

样的应用软件搞定自己的衣食住

行。如今的大学校园里，大学生们

在玩微博、微信的同时，登录“易

班”成了最热的一件事。

“易班”（E - C LA SS），是一
个上海大学生的实名互动平台。

该平台目前拥有超过 114 万实名

注册用户，帖文数超过 1690 万

条，师生上传的各类学习资料超

过 245 万个，日均页面浏览量超

过 500 万次，已经成为全国最具

影响力的学生网络互动社区，基

本覆盖上海所有高校。记者昨日

获悉，明年“易班”还将向中小学

拓展，并计划推出一款“做作业”

软件，让大学生志愿者为中小学

生提供作业辅导。

校园生活网上搞定

上海师范大学大四学生缪君

逸是“易班”的忠实“粉丝”。“在

‘易班’上，可以通过‘线上投票’，

选出自己心目中的班长和最受欢

迎的老师；通过‘公共网盘’跨校下

载课件、学习材料和经验心得，共

享最优质的教育资源；还可通过

‘易班微博’了解自己最喜爱的大

学教授，获得前沿知识。”缪君逸

说，“易班”的作用无处不在。

在“易班”上，还有各种应用软

件，为大学生们的衣食住行提供便

利。最近，上海政法学院在“易班”

上推出了一款食堂团购应用。“我

们与学校后勤保障中心联合，每周

推出精选套餐供学生线上团购。”

上海政法学院“易班”工作站站长

赵婧超介绍说，实行团购价之前，

一份食堂套餐是 8.5 元，团购后价

钱降到 4.5 元，物美又价廉，备受学

生欢迎。目前该项目已进行了 2

期，每期推出 200 份团购套餐，不

仅大大缩减了学生在用餐高峰时

排队候餐的时间，也让食堂采购因

为指向性明确。

而早在今年开学迎新时，上海

政法学院还开发了学校全景三维

地图，在报到期间上线，让新生足

不出户即可了解学校全貌。

明年推中小学服务软件

据“易班”网站负责人朱明伦

透露，明年“易班”还将向本市中小

学拓展，并计划开发一系列面向中

小学生的服务软件。“我们计划明

年打造一款做作业应用软件，为中

小学生提供帮助。”由于“易班”有

着丰富的大学生资源，大学生可在

“易班”上形成志愿者团队，如果中

小学生遇到作业中的难题，可拍下

来发在“易班”上，由大学生帮忙解

答。当然，大学生只提供解题思路

和过程，不会直接提供答案。

与大学“易班”不同，中小学

“易班”将秉持“让学生快乐成长”

的理念，通过置换上网娱乐的时间，

为他们提供寓教于乐的学习空间。

在校内，“易班”通过在线互动式短

视频，以知识点和兴趣点为抓手，让

学生随时在线学习、交流心得体会、

分享成长喜悦。在校外，以教育场

馆资源为切入点，将场馆搬到网上，

让学生在角色扮演中培养兴趣爱

好，激发探索意识，鼓励他们走进场

馆，在实践中得到成长。

上海超 万大学生成 易班 粉丝
已成全国最具影响力学生互动社区 明年将打造中小学平台

售后公房物业费下月起上调
将按照不同户型收费 多层两室户型每月增加 元

征集 对有情人

一起相伴到

自贸区法庭第一案

原 被告握手言和
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